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Unterschleifheim , Das Unterschleifheimer Vorteilsnetz”

Preistrager 2005 in der Kategorie Stadtgrof3e bis 50.000 EW

Ausgangssituation 4 Stadt UnterschleiBheim\
Bedingt durch die Lage Unterschleil3heims im Einzugs- www.unterschleil3heim.de
gebiet Minchens werden hohe Kaufkraftabflisse ver-

zeichnet. Andererseits bietet der Standort 700 an- Region: Oberbayern

sassige Unternehmen mit 14.000 Arbeitsplatzen. Das \_ Einwohner: 27.260

daraus bedingte hohe Einpendlerpotenzial mit entspre-
chender Kaufkraft wurde bis dato kaum von den Handlern genutzt.

Projektbeschreibung

Mit dem Ziel, die Wettbewerbsfahigkeit des drtlichen Gewerbes zu steigern und die Kauf-
kraftbindung zu erhdhen, startete das Vorteilsnetz 2004 mit 16 Partnerbetrieben.

Die Verbraucher erhalten durch die Vorteilskarte ab einem gewissen Betrag Preisnachlasse
bei den beteiligten Partnerbetrieben. Dieses eingesparte Geld wird auf einem persoénlichen
Vorteilskonto gesammelt und ab einer bestimmten Hohe auf das Konto des Kunden uber-
wiesen. Neben diesen Rabatten gibt es zur Férderung der Kundenbindung beispielsweise
automatische Mailings zum Geburtstag, Ostern, Weihnachten oder den Sparfuchs des
Monats.

» Sparfuchs des Monats: Jeder der eine Vorteilskarte besitzt und innerhalb eines Mo-
nats bei moglichst vielen unterschiedlichen Partnerbetrieben einkauft, kann Spar-
fuchs des Monats werden. Dabei spielt die Rechnungssumme beim Einkauf keine
Rolle. Sind mehrere Karteninhaber am Ende eines Monats gleichauf, entscheidet das
Los. Der Gewinner erhalt einen Rabatt-Gutschein eines Partnerbetriebes.

Die regelmalige breite mediale Berichterstattung wird durch die Einbindung des ortlichen
Verlages gewabhrleistet. Im Mittelteil des Landkreisanzeigers erscheinen zweiwéchentlich ein
redaktioneller Beitrag zu Sonderaktionen sowie ein Einkaufsverzeichnis mit den aktuellen
Aktionen der Partnerbe-
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Serviceleistungen, welche die Partnerbetriebe vom Betreiber der Karte erhalten:

»
4
»
4

Pflege samtlicher Kundendaten
Professionelles Kundenbindungssystem
Regelmalige Kommunikation tber die ¢rtliche Presse, Newsletter und Internet-Portal

Abwicklung der Ruckvergitungen

Kosten - Finanzierung

»

»

Die Partnerbetriebe zahlen 350 Euro pro Jahr. Einmalige Kosten pro Vorteilskarte
plus Folder belaufen sich auf 2,50 Euro fir die kartenausgebenden Betriebe.

Fur jeden zugefuhrten ,Fremdkauf* zahlen die einzelnen Partnerbetriebe eine festge-
legte Vermittlungsprovision (branchenindividuell).

Fir die Stadt fallen keine Kosten an.

Wichtigste Effekte

» Hohe Akzeptanz bei allen Betei-
ligten

» Hohe Verbreitung der Vorteilskar-
te bei der einheimischen Bevol-
kerung und bei Arbeitseinpend-
lern

» Vorteilskarte bietet sehr breites
Angebot fur die Kunden

» Umsatzsteigerungen bei den be-
teiligten Betrieben

» Umsetzung von zielgruppenori-
entierten Marketingmaf3nahmen

Fortfuhrung

Mittlerweile beteiligen sich an dem Netz ca. 80 Betriebe. Uber 50 Prozent der Unterschleil3-
heimer Haushalte sind heute mit Vorteilskarten der angeschlossenen Partnerunternehmen
ausgestattet. 2007 wurde beispielsweise die Firma Microsoft dazugewonnen und 2.000 Mit-
arbeiter erhielten die Vorteilskarte.
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Professionell und dauerhaft Stadt Unterschleil3heim
angelegtes PPP-Modell Wirtschaftsforderung, Michael Schmitt

— = Rathausplatz 1
Langfristige Starkung des 85716 UnterschleiBheim
OrtsansaSS|gen Gewerbes Tel.:089 310 09 287
Einfache Ubertragbarkeit auf andere E-Mail: Mschmitt@ush.bayern.de
Kommunen www.unterschleissheim.de
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